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Виды контроля на курсах:

часов на контроль 9

самостоятельная работа 123

контактная работа 12

Общая трудоемкость

Часов по учебному плану

4 ЗЕТ

Форма обучения заочная

Квалификация инженер путей сообщения

144

в том числе:

Рабочая программа дисциплины  Транспортный бизнес

разработана в соответствии с ФГОС, утвержденным приказом Министерства образования и науки Российской

Федерации от 27.03.2018 № 216

экзамены (курс)    5

контрольных работ  5 курс (1)

ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В ЗАЧЕТНЫХ ЕДИНИЦАХ С УКАЗАНИЕМ КОЛИЧЕСТВА

АКАДЕМИЧЕСКИХ ЧАСОВ, ВЫДЕЛЕННЫХ НА КОНТАКТНУЮ РАБОТУ ОБУЧАЮЩИХСЯ С

ПРЕПОДАВАТЕЛЕМ (ПО ВИДАМ УЧЕБНЫХ ЗАНЯТИЙ) И НА САМОСТОЯТЕЛЬНУЮ РАБОТУ

ОБУЧАЮЩИХСЯ

Курс 5
Итого

Вид занятий УП РП

Лекции 4 4 4 4

Практические 8 8 8 8

В том числе

инт.

2 2 2 2

Итого ауд. 12 12 12 12

Кoнтактная

рабoта

12 12 12 12

Сам. работа 123 123 123 123

Часы на

контроль

9 9 9 9

Итого 144 144 144 144

Распределение часов дисциплины по семестрам (курсам)
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1. АННОТАЦИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

1.1 Современные методы организации перевозок. Система управления перевозочным процессом и транспортная

логистика. Анализ состояния рынка транспортных услуг (структура, динамика роста, грузооборот по видам

транспорта, по видам деятельности). Особенности транспортного бизнеса. Влияние маркетинга на

конкурентоспособность бизнеса. Особенности транспортного маркетинга. Основные направления транспортного

маркетинга. Разработка мероприятий по совершенствованию управления транспортным производством,

улучшению качества услуг и выявлению новых «ниш» транспортного рынка. Стимулирование роста объема

перевозок, определение эффективных способов продвижения транспортных услуг. Планирование и

прогнозирование деятельности транспортного объекта. Комплексное изучение транспортного рынка и размещения

производительных сил. Обследование экономики районов тяготения, определение спроса на перевозки и

потенциальных потребностей по повышению качества транспортного обслуживания пользователей.

Формирование потребительских предпочтений выбора вида транспорта. SWOT-анализ предприятия.

Стохастические и детерминированные методы планирования грузооборота. Инвестиционное бизнес-планирование

как вид деятельности. Виды инвестиционного бизнес-планирования, требования инвестиционных и финансовых

организаций. Регулярное бизнес-планирование как бизнес-функция на предприятии. Классификация, структура и

содержание бизнес-планов. Компоненты бизнес-планов. Организационные формы бизнеса. Структура и основные

субъекты транспортного бизнеса. Этапы развития транспортных компаний. Организационные формы выделения

непрофильного бизнеса. Аутсорсинг деятельности предприятия. Лизинг транспортных средств, его формы и виды.

Определение эффективности проводимых на транспорте мероприятий. Разработка ценовой стратегии,

определение уровней дохода и прибыли транспортных предприятий.

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ

Код дисциплины: Б1.О.30

2.1 Требования к предварительной подготовке обучающегося:

2.2 Дисциплины и практики, для которых освоение данной дисциплины (модуля) необходимо как

предшествующее:

3. ПЕРЕЧЕНЬ ПЛАНИРУЕМЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ),

СООТНЕСЕННЫХ С ПЛАНИРУЕМЫМИ РЕЗУЛЬТАТАМИ ОСВОЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ

УК-3: Способен организовывать и руководить работой команды, вырабатывая командную стратегию для

достижения поставленной цели

Знать:

Методики формирования команд; методы эффективного руководства коллективами; основные теории лидерства и стили

руководства.

Уметь:

Разрабатывать план групповых и организационных коммуникаций при подготовке и выполнении проекта; сформулировать

задачи членам команды для достижения поставленной цели; разрабатывать командную стратегию; применять эффективные

стили руководства командой для достижения поставленной цели.

Владеть:

Умением анализировать, проектировать и организовывать межличностные, групповые и организационные коммуникации в

команде для достижения поставленной цели; методами организации и управления коллективом

ОПК-3: Способен принимать решения в области профессиональной деятельности, применяя нормативную

правовую базу, теоретические основы и опыт производства и эксплуатации транспорта

Знать:

Сущность и содержание основных отраслей прав; действующее законодательство и правовые нормы, регулирующие

профессиональную деятельность; нормативную правовую базу в области профессиональной деятельности для принятия

решений, анализа и оценки результатов социально-правовых отношений; теоретические основы, опыт производства и

эксплуатации железнодорожного транспорта; источники транспортного законодательства, систему правоотношений на

транспорте, понятие прав, обязанностей, ответственности, ограничения ответственности, презумции вины, порядок

заключения договоров на перевозку и транспортные услуги, порядок разрешения споров по транспортным отношениям;

перечень уровней безопасности и порядок их объявления (установления) при изменении степени угрозы совершения акта

незаконного вмешательства в деятельность транспортного комплекса, перечень потенциальных угроз, перечни оружия,

взрывчатых веществ или других устройств, предметов и веществ, в отношении которых установлен запрет или

ограничение на перемещения в зону транспортной безопасности или ее часть уровни безопасности ОТИ и ТС в ТК, уровни

террористической опасности,

Уметь:

Использовать нормативно-правовую документацию в сфере профессиональной деятельности; применять нормативную

правовую базу в области профессиональной деятельности для принятия решений, анализа и оценки результатов социально-

правовых отношений; нормативные правовые документы для обеспечения бесперебойной работы железных дорог и

безопасности движения; использовать транспортное законодательство для регулирования вопросов планирования и

организации перевозок грузов, пассажиров, багажа и грузобагажа, решать конкретные ситуации в транспортных

отношениях, используя специальные законы и подзаконные документы; определить зону ТБ и её секторов (перевозочный,
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технологический и зону свободного доступа), информировать компетентные органы, уполномоченные подразделения

органов ФСБ России и МВД России о непосредственных и прямых угрозах совершения и о совершении АНВ.

Владеть:

Навыками работы с нормативно-правовой документацией; навыками оценки доступности транспортных услуг регионов

для принятия решений в области профессиональной деятельности; навыками формирования программ развития

транспорта на среднесрочный и долгосрочный периоды; навыками оформления несохранных перевозок, составления

проектов договоров на эксплуатацию путей необщего пользования и договоров на подачу и уборку вагонов, договоров на

оказание дополнительных услуг, навыками составления претензионных заявлений и исков. навыками составления планов

обеспечения безопасности движения поездов, методикой проведения оценки уязвимости ОТИ и ТС ж.д. транспорта,

методикой определения модели нарушителя.

ОПК-9: Способен контролировать правильность применения системы оплаты труда и материального, и

нематериального стимулирования работников

Знать:

Системы оплаты труда;  нормативно-правового регулирования различных систем оплаты труда.

Уметь:

Определять оптимальные способы материального и нематериального стимулирования работников; оценивать

целесообразность стимулирования работников.

Владеть:

Способами выбора материального и нематериального стимулирования работников; оценки целесообразности

стимулирования работников.

ПК-13: Способность к оказанию транспортных услуг грузоотправителям и грузополучателям, услуг по оформлению

документов, сдаче и получению, завозу и вывозу грузов, по выполнению погрузочно-разгрузочных и складских

операций, по подготовке подвижного состава и его дополнительному оборудованию при погрузке, по страхованию

грузов, таможенному оформлению грузов и транспортных средств, по предоставлению информационных услуг

Знать:

Нормативно-технические и руководящие документы по организации грузовой и коммерческой деятельности в сфере

грузовых перевозок; нормативно-технические и руководящие документы по организации транспортного обслуживания

грузоотправителей и грузополучателей, понятие о транспортных услугах маркетинговых исследованиях в сфере грузовых

перевозок.

Уметь:

Анализировать спрос на предоставляемые транспортные услуги грузоотправителей и грузополучателей, работающих на

железнодорожной станции; осуществлять процедуру сбора, сортировки, анализа, оценки и распределения необходимой

своевременной и достоверной первичной маркетинговой информации по результатам исследований; применять методы

многокритериального подхода к выбору перевозчика, оператора и экспедитора системах доставки грузов.

Владеть:

Навыками использования нормативно-технических и руководящих документов по организации транспортного

обслуживания грузоотправителей и грузополучателей, расположенных в зоне закрепленного региона; владеет способами

сбора, сортировки, анализа, оценки и распределения необходимой своевременной и достоверной первичной маркетинговой

информации по результатам исследований; методами проведения маркетинговых исследований по транспортному

обслуживанию грузоотправителей и грузополучателей, работающих на железнодорожной станции; методиками выбора

систем доставки грузов, выбору перевозчика, оператора и экспедитора на основе многокритериального подхода.

Наименование разделов и тем /вид

занятия/
ЛитератураЧасов

Компетен-

ции

Семестр

/ Курс

Код

занятия

Инте

ракт.
Примечание

4. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ), СТРУКТУРИРОВАННОЕ ПО ТЕМАМ (РАЗДЕЛАМ) С УКАЗАНИЕМ

ОТВЕДЕННОГО НА НИХ КОЛИЧЕСТВА АКАДЕМИЧЕСКИХ  ЧАСОВ И ВИДОВ УЧЕБНЫХ ЗАНЯТИЙ

Раздел 1. Лекции

1.1 Особенности бизнеса на ж.д.

транспорте /Лек/

Л1.2Л2.225 0

1.2 Транспортно-экспедиторская

деятельность как направление в

транспортном бизнесе/ Риски при

ведение транспортного бизнеса.

Планирование и страхование как

методы снижения рисков. /Лек/

Л1.2Л2.1

Л2.6

25 0

Раздел 2. Практические занятия

2.1 Субъекты транспортного бизнеса и и

их организационно правовые

формы /Пр/

Л1.2Л2.525 0
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2.2 Документы регламентирующие

деятельность транспортных

компаний /Пр/

Л1.2Л2.325 0

2.3 Структура и особенности бизнес-плана

компании оператора ж.д. подвижного

состава /Пр/

Л1.1

Л1.2Л2.2

25 2

2.4 Разработка упрощенного бизнес-плана

операторской компании /Пр/

Л1.1

Л1.2Л2.2

25 0

Раздел 3. Самостоятельная работа

3.1 Подготовка к лекциям, практическим

работам, РГР /Ср/

Л1.1

Л1.2Л2.1

Л2.2 Л2.3

Л2.4 Л2.5

Л2.6Л3.1

1235 0

Раздел 4. Часы на контроль

4.1 Экзамен, защита РГР /Экзамен/ Л1.1

Л1.2Л2.1

Л2.2 Л2.3

Л2.4 Л2.5

Л2.6Л3.1

95 0

5. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ

Размещены в приложении

6. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

6.1. Рекомендуемая литература

6.1.1. Перечень основной литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля)

Авторы, составители Заглавие Издательство, год

Л1.1 Стрекалова Н.Д. Бизнес-планирование: учеб. пособие для бакалавров и

специалистов

Санкт-Петербург: Питер,

2012,

Л1.2 Балалаев А.С. сновы транспортного бизнеса.: Учеб. пособие Хабаровск: ДВГУПС, 2015,

6.1.2. Перечень дополнительной литературы, необходимой для освоения дисциплины (модуля)

Авторы, составители Заглавие Издательство, год

Л2.1 Балалаев А.С. Управление перевозками и транспортная логистика: учебник Хабаровск: Изд-во ДВГУПС,

2005,

Л2.2 Круглова Н.Ю. Основы бизнеса (предпринимательства): учеб. для вузов Москва: Кнорус, 2010,

Л2.3 Российская

Федерация. Законы и

постановления

Устав железнодорожного транспорта Российской Федерации:

Федеральный закон от 10.01.2003 № 18-ФЗ в ред.

Федерального закона от 14.06.2012 № 78-ФЗ

Екатеринбург: ИД "Урал Юр

Издат", 2014,

Л2.4 Налоговый кодекс РФ: официальное издание с изм. и доп. М.: Юридич, 2008,

Л2.5 Гражданский кодекс РФ (части первая, вторая, третья) Новосибирск: Сиб. унив. изд-

во, 2006,

Л2.6 Додорина И.В.,

Климова В.В.

Страхование на транспорте. Часть 1: учебное пособие Самара: СамГУПС, 2019,

6.1.3. Перечень учебно-методического обеспечения для самостоятельной работы обучающихся по дисциплине

(модулю)

Авторы, составители Заглавие Издательство, год

Л3.1 Балалаев А.С.,

Гарлицкий Е.И.

Технология работы операторских и экспедиторских

компаний: учеб. пособие

Хабаровск: Изд-во ДВГУПС,

2014,

6.3.1 Перечень программного обеспечения

6.3 Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного процесса по

дисциплине (модулю), включая перечень программного обеспечения и информационных справочных систем

(при необходимости)

Office Pro Plus 2007 - Пакет офисных программ, лиц.45525415

Microsoft Office Professional 2016

Справочно-правовая система «Гарант»

6.3.2 Перечень информационных справочных систем
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7. ОПИСАНИЕ МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЙ БАЗЫ, НЕОБХОДИМОЙ ДЛЯ ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ)

8. МЕТОДИЧЕСКИЕ МАТЕРИАЛЫ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

для эффективного образовательного процесса в начале учебного периода студентам предоставляется список  учебно-

методической литературы  приведенной в данной учебной программе



Объект

оценки

Уровни сформированности

компетенций

Критерий оценивания

результатов обучения

Обучающийся Низкий уровень

Пороговый уровень

Повышенный уровень

Высокий уровень

Уровень результатов обучения

не ниже порогового

1. Описание показателей, критериев и шкал оценивания компетенций.

Формируемые компетенции:

Дисциплина: Транспортный бизнес

Специализация: Транспортный бизнес и логистика

Специальность 23.05.04 Эксплуатация железных дорог

Оценочные материалы при формировании рабочих программ дисциплин (модулей)

Показатели и критерии оценивания компетенций

Достигнутый

уровень

результата

обучения

Характеристика уровня сформированности

 компетенций

Шкала оценивания

Экзамен или зачет с

оценкой

Низкий

уровень

Обучающийся:

-обнаружил пробелы в знаниях основного учебно-программного

материала;

-допустил принципиальные ошибки в выполнении заданий,

предусмотренных программой;

-не может продолжить обучение  или приступить к

профессиональной деятельности по окончании программы  без

дополнительных занятий по соответствующей дисциплине.

Неудовлетворительно

Пороговый

уровень

Обучающийся:

-обнаружил знание основного учебно-программного материала в

объёме, необходимом для дальнейшей учебной и предстоящей

профессиональной деятельности;

-справляется с выполнением заданий, предусмотренных

программой;

-знаком с основной  литературой, рекомендованной рабочей

программой дисциплины;

-допустил неточности в ответе на вопросы и при выполнении

заданий по  учебно-программному материалу, но обладает

необходимыми знаниями для их устранения под руководством

преподавателя.

Удовлетворительно

Повышенный

уровень

Обучающийся:

- обнаружил полное знание учебно-программного материала;

-успешно выполнил задания, предусмотренные программой;

-усвоил основную  литературу, рекомендованную рабочей

программой дисциплины;

-показал систематический характер знаний учебно-программного

материала;

-способен к  самостоятельному пополнению знаний по  учебно-

программному материалу и обновлению в ходе дальнейшей

учебной работы и профессиональной деятельности.

Хорошо

Шкалы оценивания компетенций при сдаче экзамена или зачета с оценкой



Высокий

уровень

Обучающийся:

-обнаружил всесторонние, систематические и глубокие знания

учебно-программного материала;

-умеет свободно выполнять задания, предусмотренные

программой;

-ознакомился с дополнительной литературой;

-усвоил взаимосвязь основных понятий дисциплин и их значение

для приобретения профессии;

-проявил творческие способности в понимании учебно-

программного материала.

Отлично

Описание шкал оценивания

Компетенции обучающегося оценивается следующим образом:

Планируемый

уровень

результатов

освоения

Содержание шкалы оценивания

достигнутого уровня результата обучения

Неудовлетворительн

о

Удовлетворительно Хорошо Отлично

Не зачтено Зачтено Зачтено Зачтено

Знать Неспособность

обучающегося

самостоятельно

продемонстрировать

наличие знаний при

решении заданий,

которые были

представлены

преподавателем

вместе с образцом

их решения.

Обучающийся

способен

самостоятельно

продемонстриро-вать

наличие знаний при

решении заданий,

которые были

представлены

преподавателем

вместе с

образцом их решения.

Обучающийся

демонстрирует

способность к

самостоятельному

применению

знаний при

решении заданий,

аналогичных тем,

которые представлял

преподаватель,

и при его

консультативной

поддержке в части

современных

проблем.

Обучающийся

демонстрирует

способность к

самостоятельно-му

применению знаний в

выборе способа

решения неизвестных

или нестандартных

заданий и при

консультативной

поддержке в части

междисциплинарных

связей.Уметь Отсутствие у

обучающегося

самостоятельности

в применении

умений по

использованию

методов освоения

учебной

дисциплины.

Обучающийся

демонстрирует

самостоятельность в

применении умений

решения учебных

заданий в полном

соответствии с

образцом,

данным

преподавателем.

Обучающийся

продемонстрирует

самостоятельное

применение умений

решения заданий,

аналогичных тем,

которые представлял

преподаватель,

и при его

консультативной

поддержке в части

современных

проблем.

Обучающийся

демонстрирует

самостоятельное

применение умений

решения неизвестных

или нестандартных

заданий и при

консультативной

поддержке

преподавателя в части

междисциплинарных

связей.

Владеть Неспособность

самостоятельно

проявить навык

решения

поставленной

задачи по

стандартному

образцу повторно.

Обучающийся

демонстрирует

самостоятельность в

применении навыка

по заданиям,

решение которых

было показано

преподавателем.

Обучающийся

демонстрирует

самостоятельное

применение навыка

решения заданий,

аналогичных тем,

которые представлял

преподаватель,

и при его

консультативной

поддержке в части

современных

проблем.

Обучающийся

демонстрирует

самостоятельное

применение навыка

решения неизвестных

или нестандартных

заданий и при

консультативной

поддержке

преподавателя в части

междисциплинарных

связей.

2. Перечень вопросов и задач к экзаменам, зачетам, курсовому проектированию,

лабораторным занятиям. Образец экзаменационного билета



3. Тестовые задания. Оценка по результатам тестирования.

Полный комплект тестовых заданий в корпоративной тестовой оболочке АСТ размещен на сервере

УИТ ДВГУПС, а также на сайте Университета в разделе СДО ДВГУПС (образовательная среда в личном

кабинете преподавателя).

Соответствие между бальной системой и системой оценивания по результатам тестирования

устанавливается посредством следующей таблицы:

Объект

оценки

Показатели

оценивания

результатов обучения

Оценка Уровень

результатов

обучения

Обучающийся 60 баллов и менее «Неудовлетворительно» Низкий уровень

74 – 61 баллов «Удовлетворительно» Пороговый уровень

84 – 75 баллов «Хорошо» Повышенный уровень

100 – 85 баллов «Отлично» Высокий уровень

4. Оценка ответа обучающегося на вопросы, задачу (задание) экзаменационного билета,

зачета, курсового проектирования.

Оценка ответа обучающегося на вопросы, задачу (задание) экзаменационного билета, зачета

Элементы оценивания Содержание шкалы оценивания

достигнутого уровня результата обученияНеудовлетворительн

о

Удовлетворитель

но

Хорошо Отлично

Не зачтено Зачтено Зачтено Зачтено

Соответствие ответов

формулировкам

вопросов (заданий)

Полное

несоответствие по

всем вопросам.

Значительные

погрешности.

Незначительные

погрешности.

Полное

соответствие.

Структура,

последовательность и

логика ответа. Умение

четко, понятно,

грамотно и свободно

излагать свои мысли

Полное

несоответствие

критерию.

Значительное

несоответствие

критерию.

Незначительное

несоответствие

критерию.

Соответствие

критерию при

ответе на все

вопросы.

Знание нормативных,

правовых документов

и специальной

литературы

Полное незнание

нормативной и

правовой базы и

специальной

литературы

Имеют место

существенные

упущения

(незнание

большей части из

документов и

специальной

литературы по

названию,

содержанию и

т.д.).

Имеют место

несущественные

упущения  и

незнание отдельных

(единичных) работ

из числа

обязательной

литературы.

Полное

соответствие

данному критерию

ответов на все

вопросы.

Умение увязывать

теорию с практикой,

в том числе в области

профессиональной

работы

Умение связать

теорию с практикой

работы не

проявляется.

Умение связать

вопросы теории

и практики

проявляется

редко.

Умение связать

вопросы теории и

практики в

основном

проявляется.

Полное

соответствие

данному критерию.

Способность

интегрировать

знания и привлекать

сведения из

различных научных

сфер.



Качество ответов на

дополнительные

вопросы

На все

дополнительные

вопросы

преподавателя даны

неверные ответы.

Ответы на

большую часть

дополнительных

вопросов

преподавателя

даны неверно.

. Даны неполные

ответы на

дополнительные

вопросы

преподавателя.

2. Дан один

неверный ответ на

дополнительные

вопросы

преподавателя.

Даны верные ответы

на все

дополнительные

вопросы

преподавателя.

Примечание: итоговая оценка формируется как средняя арифметическая результатов элементов

оценивания.


